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自来水压力文明共享系统设备

用户使用操作手册

警告！！！

介质清洁、无腐蚀、无颗粒杂质

室内、防潮、防尘、防腐、防高温、防干扰环境安装

安全用电、可靠接地

定时检查水泵、管路、控制器是否工作正常

重庆承亿机电设备有限公司
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一、产品概述

自来水压力文明共享系统设备是一种主要运用本公司前沿专利供水技术、安装技术制造的节能、环保、高效、可靠、文明的自来水变频恒压供

水设备。

流量范围 0-----500m³/h,扬程范围 20---160 米，有多系列多种规格型号供用户选择。

正确选型、安装、使用，产品整体质量保证为两年（申明：外围件、叶轮、机封、机械损坏、错误安装、非正常使用、自然灾害造成问题出现

除外；不对次生损失负责）

二、特点

1、全国首创，多项供水技术应用，设备更先进；

2、真正的变频恒压供水取水、热水循环设备，水压、温度更稳定，让你充分享受舒适的用水、生产、生活；

3、一体化机组，占用空间小，简易化结构，更容易安装，傻瓜式操作，更容易使用；

4、多机机组水泵自动轮换、增加、减少运行数量与频率，一机故障备用机自动补位运行；变频节能运行，节省更多的运行费用；

5、变频低噪音运行，将噪音降到最低，更环保；

6、可靠的 PID 控制与变频运行，延长设备使用寿命，降低设备维护维修费用；

7、可靠的故障保护功能，出现电源异常、来水缺水时设备将自动停止工作，直到来水正常或故障消失并操作复位后，重新启动，有效保护设备；

8、可以随时通过调整变频器参数进行水压高低调整，控制供水取水的流量大小，使水压更适合具体的生产生活环境，达到流量准确控制；

9、产品多系列多规格，无论你是单个家庭、还是大型机关单位、工厂企业、居民小区总有一款适合你。

10、个性设计，独树一帜，运用公司专利技术制造，行业技术领先。

11、正压 0.1-0.6mpa 文明进水保护机组运行，出现低于设定自来水文明进水压值时，自动机组停机，文明支持底层市政直接供水用户的用水需求。

三、主要用途

广泛应用于农村、城镇居民家庭、别墅、生活区、学校、车站码头、机关办公、工厂车间、实验室、高层建筑、商场、酒店、宾馆、美发室、

洗浴中心、娱乐中心、农业养殖种植等场所生活、生产、锅炉热水系统、空气能热水系统、太阳能热水系统、中央空调热水系统冷水、热水增压供水、

取水、循环，污水处理系统中水变频回用。

四、工作条件

1、适用介质：固体不容物体含量不超过单位体积的 0.1%、粒度不大于 0.2 毫米、无腐蚀的液体，普通型适用介质温度 0-68℃、耐热型适用介质温度

0-120℃。

2、周围环境温度不超过 40℃，相对湿度不超过 95%，海拔高度不超过 2000 米。

3、周围环境无粉尘、腐蚀性可燃性气体、电磁干扰。

五、调试与控制

1：对用户公开的变频控制器常用参数与修改（提示：用户不要修改工厂未向用户公开定义的参数）

编码 定义 设定范围 最小单位

F00.01 C-00 运行时显示 3、输出同步频率；4、输出电流；5、输出电压；6、直流母线电压；9变频器温度；11、累积运行

时间；12、累积上电时间；36、给定压力或温度；37、反馈压力与温度；46、变频器额定电流；47、

变频器额定电压；48、变频器额定功率；58、输出有功功率

1

F00.02 C-01 运行时显示 1

F00.03 C-02 运行时显示 1

F00.04 C-03 运行时显示 1

F00.05 C-04 运行时显示 1

F00.06 C-05 运行时显示 1

F00.07 C-00 停机时显示 1

F00.08 C-01 停机时显示 1

F00.09 C-02 停机时显示 1

F00.10 C-03 停机时显示 1

F00.11 C-04 停机时显示 1
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F00.12 C-05 停机时显示 1

F00.23 轻重负载选择 0、重负载型（主要配套深井泵、转子泵、柱塞泵、滑块泵、螺杆泵、空压机、高压风机等，支持

矢量控制，持续较重负载运行、环境温度较高、海拔高度较高等应用的设备选择重负载机型或放大

一档机型配置）；1、轻负载型（主要配套离心泵、旋涡泵、中低压风机等，不支持矢量控制）

1

F00.24 电机控制 0、V/F 控制（常用于轻负载控制）；1、矢量控制（常用于重负载控制） 1

F01.12 下限频率 0.00-50.00 0.01HZ

F01.13 到达下限频率运行

方式

0、以下限频率运行（主要用于热水、溶液等温度控制）；2、以 0HZ 运行（主要用于有较小或较慢

泄漏的压力、温度控制系统）；3、封锁输出进入休眠（主要用于有较大或较快泄漏的压力、温度

控制系统）

1

F01.15 启停操作模式选择 0、面板按键启停操作模式；1、端子通断启停操作模式 1

F01.17 加速时间 0-60000 0.1s

F01.18 减速时间 0-60000 0.1s

F04.09 电磁噪音调节 0.5-16.0k（适当加大数值可以降低电机电磁啸叫噪音，过大电机发热快） 0.1k

F11.07 响应快慢调节 1 0.000-6.5535（加大数值，电机反应越快，过大会产生震荡）(调节 1、调节 2 配合调节效果更好） 0.0001

F11.08 响应快慢调节 2 0.000-6.5535（加大数值，出现压力偏差电机反应越快，过大会产生震荡） 0.0001

F12.01 目标压力、温度 0.000-量程 0.001

F12.02 睡眠频率 0.00-50.00 0.01HZ

F12.03 苏醒值 0.000-量程 0.001

F12.04 睡眠延时 0.0-6000.0 0.1 秒

F12.05 苏醒延时 0.0-6000.0 0.1 秒

F12.06 量程 0.001-9.999 0.001

F19.00 停电后再启动延时 0.0-20.0 0.1 秒

F19.04 电机过载保护系数 额定电流的 10.0-2000.0%（较重负荷或负荷不稳定的系统，适当加大保护系数） 0.1

F19.27 缺水或异常泄压散

热判断检出值

目标压力、温度的 0-100%（压力供水系统缺水或管路爆管严重漏水、流量异常，温度控制系统严

重泄漏或冷源热源消失，注意初次加压或温度控制可能需要较长时间才能达到检出值的特殊情况）

1%

F19.28 缺水或异常泄压散

热判断检出时间

0.1-20.0 秒 0.1 秒

F26.00 前一次故障记录

F26.01 前二次故障记录

F26.02 前三次故障记录

F26.03 前四次故障记录

F26.05 前一次故障时输出

频率

0.00-50.00HZ 0.01HZ

F26.06 前一次故障时输出

电流

0.0-6553.5A 0.1A

F26.07 前一次故障时母线

电压

0.0-6553.5V 0.1V

F26.08 前一次故障时模块

温度

0-125℃ 1℃

F26.05 前一次故障时运行

时间

0-65535 分钟 1 分钟

面板指示解释：(MOD 模式指示）（ALM 故障指示）（A 电流指示）（Hz 频率指示）（A+Hz 电压指示）（FWD 正转指示）（REV 反转指示）

面板按键解释：（ESC 编程退出键）（↑上升键）（>>移位监控键）（↓下降键）（ENTER 确定键）（RUN 运行键）（STOP 停机故障复位键）
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参数修改方法：按 1 下（ESC 编程、退出键）→→按（↓↑上升下降键），到达需要的编码组 F**→→按（ENTER确定键），显示 F**.**→→按（>>

移位监控键），到达需要修改的数字闪动→→按（↑↓上升下降键）选择需要修改编码 F**.**→→按（ENTER 确定键）→→进入设定范围进行设

定（>>移位监控键进行数位选择，↑↓上升下降键进行数字修改）→→按（ENTER 确定键）→→按 2 下（ESC 编程、退出键）→→参数修改完成

监控参数查询方法：运行或停机状态时按（>>移位监控键）→→显示 C-**,2 秒后即显示设定监控实时数值→→再按（>>监控移位键）→→显示

C-**,2秒后即显示设定监控实时数值→→依次显示 F00.01-F00.06或 F00.07-F00.12设定的监控参数

2：控制简介

（1）变频控制器的主线路安装，电源输入接 RST 三个端子或 L1/L2 二端子，UVW 三个端子接电机。

（2）传感器（24V/AI1）接线,变送器出线红色线接 24V，反馈线接 AI1，超压缺水保护线连接控制箱保护接线端子。

（3）为了达到理想的应用效果，压力或温度目标调整后，睡眠频率、苏醒值等需要根据现场情况作出修改。

（4）设备出现故障报警停止工作，记下故障记录“E---”报警记录“A---”，及时告知技术服务人员，查询故障原因，排出故障，按下（STOP 停机

故障复位键）进行复位，按（RUN 运行键）启动运行。

（5）旋钮控制（端子控制模式），选择手动（本地）后可以直接手动启动需要运行的水泵变频运行；选择自动（远程）后系统通过触摸屏提示操作、

自动运行。

(6)常见变频控制器显示控制故障信息与产生的原因,根据面板显示故障内容进行相应处理故障后，按（STOP 停机故障复位键）复位后，进行运行操作。

(7)变频控制器故障产生原因与应对

代码 故障 可能的故障产生原因 解决方案

E-01 加速过流 1、加速时间太短；2、V/F 曲线不合适；3、启动旋

转的电机；4、电网电压低；5、变频器功率太小；6、

矢量控制下，输出缺相

1、延长加速时间；2、调整 V/F 曲线；3、设置为减速再启动；

4、检测电源；5、加大变频器型号；6、检测电机接线

E-02 减速过流 1、减速时间太短；2、大惯性负载；3、变频器功率

偏小

1、延长减速时间；2、外接制动组件；3、加大变频器型号；

E-03 恒速过流 1、负载突变；2、加减速时间短；3 电网电压低；4

变频器功率偏小

1、检查负载；2、延长加减速时间；3、检查电源；4、加大变

频器型号；

E-04 恒速过压 1、输入电压异常；2、加速时间短；3、启动旋转的

电机

1、检查电源；2、延长加速时间；3、设置为减速再启动；

E-05 减速过压 1、减速时间短；2、大惯性负载 1、延长减速时间；2、增加制动组件；

E-06 恒速过压 1、输入电压异常；2、加减速时间短；3、输入电压

异常；4、大惯性负载

1、检查电源；2、延长加减速时间；3、增加电抗器；4、增加

制动组件；

E-07 停机过压 输入电压异常 检查电源

E-08 运行欠压 输入电压低 检查电源

E-09 变频器过载 1、加速时间短；2、直流制动量大；3、V/F 曲线不

合适；4、启动旋转电机；5、电网电压低；6、负载

过大

1、延长加速时间；2、减小制动电流或延长制动时间；3、调

整 V/F 曲线；4 设置为减速再启动；5、检查电源；6 加大变频

器型号；

E-10

A-10

电机过载 1、V/F 曲线不合适；2、电网电压低；3、长期低速

大负载运行；4、过载保护系数不当；5、负载突变

1、调整 V/F 曲线与转矩提升量；2、检查电源；3、选择变频

电机；4 调整保护系数；5 检查负载；

E（A）-11 电机欠载 1、欠载设置不当；2、负载脱离 1、调整欠载参数；2检查负载；

E-12 输入缺相 1、电源异常；2、电源板异常；3、主控板异常 1、检查电源；2、寻求厂家支持；

E-13 输出缺相 1、电机断线；2、电机运行时三相电流不平衡；3、

电源板异常；4、主控板异常

1、检查电源；2、寻求厂家支持；

E-14 模块保护 1、瞬间过流；2、输出有相间短路或接地；3、变频

器风道不畅或风机烧坏；4、环境温度高；5、控制

板连线短路；6、输出缺相；7 控制板异常

1、调整过流保护参数；2、重新配线；3 清理风道与风机更换；

4、降低环境温度；5寻求厂家支持

E-15 运行中接地 1、电机对地短路；2 霍尔件损坏 1、寻求厂家支持；

E-16 上电接地 1、电机对地短路；2、电源线与电机线接反；3 霍尔 1、更换电线或电机；2 寻求厂家支持
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件损坏

E（A）-17 变频器过热 1、风道不畅；2、环境温度高；3、风机损坏 1、清理风道与风机更换；2 降低环境温度；

E（A）-18 外部故障 外部故障设置不当 检查外部

E-19 检测电路故

障

1、连线或插件松动；2、辅助电源损坏；3、霍尔件

损坏；4、放大短路异常

1、寻求厂家支持；

E-20 外部干扰 外部干扰严重 1、复位，增加滤波器；

E-21 内部干扰 内部干扰严重 1、断电重新启动；

E（A）-23 缺水或异常

泄压散热

1、缺水或异常泄压散热判断检出值设置不当；2、

反馈信号断线；3、主控板异常；4、缺水或冷源热

源消失；5、严重爆管泄压散热

1、修改相关参数；2、检查信号线；3、寻求厂家支持；

六、安装说明

1、室内安装，周围环境清洁、通风，基础平整。

2、检查管道、止回阀连接与密封情况。

3、水泵转动是否灵活，旋转方向是否正确，绝缘是否良好，接地是否可靠。

4、控制接线正确

5、参考图片

七、维护与保养

1、定时检查管道管件、、止回阀、机械密封漏水情况（每周一次）。

2、定时检查水泵、变频器安装螺栓松动情况（每周一次）。

3、定时检查电动机绝缘与轴承；并进行轴承保养（半年一次）。

4、定时观察供水压力飘逸情况（每周一次）。

5、每天定时观察记录机组运行状况（来水状况、电机运行状况、变频器主显示器显示记录、变频器辅显示器显示记录、噪音状况记录）。

6、启动前，泵体内应浸入介质液体，排除空气。

八、设备常见故障及解决

故障现象 故障原因 解决办法

机组不工作

1、电源缺失；2、变频器故障停机；3、水源缺失；4、变

频器参数设置不当；5、电动机故障；6、压力感应故障；

1、检查电源；2、对应故障码解决故障；3、检查水源；4、正

确设置参数；5、检查电动机；6、更换压力感应器；
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水压流量不

稳定

1、压力变送器信号飘逸；2、水源不稳定；3、用水量异常；

4、管道阀门异常 5、变频器参数设置不当；6、选型不合理；

7、进水管配用偏小或太长（不能保证充足来水量）；8、

电机反转；

1、更换变送器或修改变频器参数；2、检查水源；3、调整用水

量与用水方式；4、检查管道阀门；5、正确设置参数；6、正确

选型；7、进水管管径加大或减少长度；8、调整电机转向；

机组不自动

工作

1、电动机故障；2、变频器故障；3、变频器参数设置不当；

4、控制线路故障；

1、检修电动机；2、对应故障参数解决故障；3、正确设置参数；

4；检查线路；

机组异响

1、变频器安装螺栓松动；2、水泵安装螺栓松动；3、泵体

故障；4、电动机轴承故障；5、电动机风罩松脱；6、基础

螺栓松动；7、异常水流冲击声响；

1、定时检查螺栓松紧；2、定时检查螺栓松紧；3、维修更换泵

体；4、更换轴承；5、定时检查风罩安装螺栓；6、加固螺栓；

7、用水量太大或进水管太小、太长或水源缺水；

注：

更多产品型号欢迎用户咨询，产品性能参数以产品实际配置为准，产品如有参数结构配置修改，恕不另行通知

最终解释权归重庆承亿机电设备有限公司。

重庆承亿机电设备有限公司

地址：重庆市合川区宝龙广场 36 栋 610

办公电话：023-85185133

（2020 自来水压力文明共享系统成套 EN 版）
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自来水压力文明共享系统设备用户订货告知

项目概况

水源（自来水、地表水、中水、地下水、污水）（管道、水箱、水池、河道、深井、其他）连接，水源容量 m³，希望

采用的控制技术（自动取水、恒压供水、自动循环），水的用途（生活、办公、工厂、商业、施工、排污、宾馆、学校、消防、

环保、热水、其他）；该区域（是、否）经常停水；热水温度约 ℃；电源（单相 220V、三相 380V、其他）。

计划机组安放位置的空间大小长 m、宽 m、高 m，已确定主管（不锈钢、铁质、PPR、PE、PVC、其他管材)管径 mm；

设备安装位置海拔高度（是、否）大于 2000 米。

自来水市政供水压约 mpa，供（取）水最高点离机组垂直高度（垂高供、取水半径） m，[深井深度（井口与井

底高度差） m，静止状态井水水平面与井口高度差 m，井口与供水最高点垂直高度 m，深井直径 mm，深井最大

出水量约 m
3
/h]，供（取）水水平最远点离机组距离[水平供（取）水半径] m；日供（取、循环）水量约 m³，最大

流量约 m³/h，用户数量 户；（是、否）分区供水，技术方案（高度、楼层、用户数量、其他信息）

。

用户要求

选用我公司设备参考型号为 ，机组过流管件为（不锈钢、铁质），稳流器为（水池水箱、无负压罐）容

量为 m
3
，稳压器容量为 升，平均日供（取、循环）水量约 m

3
，最小流量约 m

3
/h，最大流量约 m

3
/h，

备用流量约 m
3
/h，机组扬程为 m；该项目计划投资总额约 万元（人民币），交货时间约 ，交

货地点为 ，设备整体质保期为 月。

用户项目信息

用户名称（签章）： ，税(居民身份证）号： ，

地址： ，电话： ，

项目名称： ，项目地址： ，

项目联系人及电话： ，用户告知时间： ，

项目补充信息

重庆承亿机电设备有限公司 邮编：401520 地址：重庆市合川区宝龙广场 36 栋 610

技术支持：(手机、微信 18623112696）、(2217139156@qq.com） 办公电话：023-85185133

为了诚信合作，设计有依据，使我公司设计、供应的产品有理想的应用效果、实在的供应价格，

敬请用户认真勾选、如实填写、准确告知、信息全面，告知内容通过快递、微信、QQ反馈给技术支持。

mailto:(手机、微信18623112696）、(2217139156@qq.com）
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